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El grupo ACS, en línea con los requerimientos de Dow Jones 
Sustainability Index (DJSI), busca desarrollar las siguientes buenas 
prácticas en cuanto al desarrollo y evaluación del talento:  
 
1. Potenciar la evaluación del desempeño a través del cumplimiento de 
objetivos.  

2. Evaluar multidimensionalmente el desempeño (180º o 360º).  

3. Potenciar la evaluación individual de los empleados, permitiendo el 
reconocimiento y el impulso del liderazgo de aquellos de alto potencial.  

4. Aplicar incentivos ligados a objetivos de largo plazo a parte de 
plantilla que tiene una categoría inferior a la alta dirección.  

5. Asociar los incentivos ligados a objetivos de largo plazo con los 
indicadores de desempeño no financiero (medio ambiente, seguridad y 
salud, satisfacción de clientes, relación con stakeholders, etc).  

6. Tomar medidas para reducir la tasa de rotación voluntaria.  

7. Medir la satisfacción de los empleados.  

8. Tomar medidas para aumentar la satisfacción de los empleados.  

9. Implantar una métrica global, para la evaluación cuantitativa de los 
beneficios que suponen para el negocio, las inversiones en capital 
humano.  

 


