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2.1 ORGANOS DE DIRECCION

2.1.1. Consejo de Administracion

D. Florentino Pérez Rodriguez

Presidente Ejecutivo Il

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Presidente Ejecutivo del Grupo ACS desde 1992

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1989

D. Antonio Garcia Ferrer

Vicepresidente Ejecutivo

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003
Consejero de Abertis Infraestructuras

Consejero de Inmobiliaria Urbis

D. Pablo Vallbona Vadell

Vicepresidente 1l

Ingeniero Naval y MBA por el IESE

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1997
Vicepresidente Ejecutivo de Banca March

Vicepresidente de Corporacién Financiera Alba

Vicepresidente de Abertis Infraestructuras

B Miembro de la Comisién Ejecutiva
Miembro del Comité de Auditoria
B Miembro del Comité de Retribuciones

D. José Maria Loizaga Viguri

Consejero MH

Economista

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1989
Presidente de Mercapital Servicios Financieros

Presidente de Cartera Hotelera

Vicepresidente de Zardoya Otis

Vicepresidente de Banco Urquijo

D. José Maria Aguirre Gonzalez

Consejero W

Doctor Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1995
Presidente del Banco Guipuzcoano

Consejero de Acerinox

Consejero de Siemens Espaia

D. Agustin Batuecas Borrego

Consejero

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1999
Presidente de Continental Auto

D. Miguel Blesa de la Parra

Consejero

Licenciado en Derecho e Inspector Financiero y Tributario del Estado
Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003
Presidente de Caja de Ahorros de Madrid

Vicepresidente de Iberia Lineas Aéreas de Espana

Consejero de Endesa

Presidente de la Fundacion General de la Universidad Complutense
de Madrid

D. Alvaro Cuervo Garcia
Consejero
Doctor en Econémicas. Catedratico de Economfa de la Empresa

Director del Departamento de Organizacién de Empresas de la
Universidad Complutense de Madrid

Miembro del Consejo Consultivo de Privatizaciones

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1997
Consejero de Grupo Krupp Thyssen Industrie

Consejero de SONAE Industria

D. Isidro Fernandez Barreiro

Consejero W

Ingeniero Industrial

Miembro del Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 2003
Consejero Delegado de Corporacion Financiera Alba

Consejero de Banca March

Consejero de Prosegur

D. Joan-David Grima i Terré

Consejero

Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003
Director General de Santander Central Hispano

Vicepresidente y Consejero Delegado de Auna

Consejero de Antena 3, TV

D. Pedro L6pez Jiménez

Consejero W

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 1989
Presidente de Terratest

Consejero de Lingotes Especiales

D. Santos Martinez-Conde Gutiérrez-Barquin
Consejero

Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Miembro del Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 2001
Director General de Corporacién Financiera Alba

Consejero de Acerinox

D. Miquel Roca i Junyent

Consejero

Abogado

Miembro del Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 2003
Secretario del Consejo de Administracién de Abertis

Secretario del Consejo de Administracién de Banco de Sabadell

D. Julio Sacristan Fidalgo

Consejero

Licenciado en Ciencias Quimicas

Miembro del Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 1998

D. Javier Monzon de Céaceres

Consejero en representacion de Comercio y Finanzas, S.A.
Licenciado en Ciencias Economicas

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003
Presidente de Indra.

D. Javier Echenique Landiribar

Consejero en representacion de Imvernelin Patrimonio, S.L. Il
Licenciado en Ciencias Econémicas

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003
Consejero de Telefénica Méviles

Consejero de Uralita

D. Manuel Delgado Solis

Consejero en representacion de Percacer, S.A.

Licenciado en Farmacia y Licenciado en Derecho

Miembro del Consejo de Administracién del Grupo ACS desde 2003

D. José Luis del Valle Pérez

Consejero Secretario MMl

Licenciado en Derecho y Abogado del Estado

Miembro del Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 1989
Presidente de Continental Industrial del Caucho
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2.1.2. Comité de Direccion

D. Florentino Pérez Rodriguez

Presidente Ejecutivo

Nacido en 1947. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

Comenzd su carrera en la empresa privada. Desde 1976 a 1982 ocupd distintos cargos en la Administracion
Publica, donde fue Director General de Infraestructuras del Transporte del Ministerio de Transportes,
asf como Presidente del IRYDA del Ministerio de Agricultura. En 1983 regresa a la iniciativa privada
como maximo ejecutivo de Construcciones Padrds, S.A., siendo uno de sus principales accionistas. En
1993 fue nombrado Presidente de OCP Construcciones, S.A., resultado de la fusion de Construcciones
Padrés, S.A. y OCISA. Desde 1997 es Presidente Ejecutivo del Grupo ACS.

D. Antonio Garcia Ferrer

Vicepresidente Ejecutivo

Nacido en 1945. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

Inicié su carrera profesional en Dragados y Construcciones, S.A. en 1970. Tras ocupar distintos puestos
de responsabilidad en la empresa constructora, en 1989 fue nombrado Director Regional de Madrid,
en 1998 Director de Edificacién y en 2001 Director General de las Divisiones de Industrial y Servicios.
En 2002 accede a la Presidencia de Grupo Dragados, S.A. y desde diciembre de 2003 es Vicepresidente
Ejecutivo del Grupo ACS.

D. Angel Garcia Altozano

Director General Corporativo

Nacido en 1949. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos y MBA por la Universidad de Dayton.
Comenzo su trayectoria profesional en el sector de la construccién. Ha sido Director General del Instituto
Nacional de Industria (INI) y Presidente de Bankers Trust para Espafia y Portugal. Se incorporé al Grupo
ACS en 1997 como Director General Corporativo, con responsabilidad sobre las areas econémico-
financiera, desarrollo corporativo y participaciones financieras.

D. José Luis del Valle Pérez

Secretario General

Nacido en 1950. Licenciado en Derecho y Abogado del Estado.

Desde 1974 hasta 1983 ocup0 varios destinos dentro de la Administracion Publica y fue diputado de
las Cortes Generales entre 1979y 1982 y Subsecretario del Ministerio de Administracion Territorial.
Pertenece al Consejo de Administracion del Grupo ACS desde 1989y, en la actualidad y desde 1997,
es también su Secretario General.

D. Marcelino Fernandez Verdes

Presidente del Area de Construccion

Nacido en 1955. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

Se incorpord al Grupo en 1987, siendo nombrado Director General en 1994. En 1998 asume el cargo
de Consejero Delegado de ACS, Proyectos, Obras y Construcciones, S. A., y en 2001 es nombrado
Presidente de la misma. A partir del afio 2002 asume la responsabilidad de todo el Area de Construccion
del Grupo ACS.

D. Ignacio Pérez Rodriguez

Presidente del Area de Servicios Industriales

Nacido en 1952. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

Tras un inicio de su carrera profesional en el sector de la construccion, ocupo relevantes puestos de
direccion en Control Presupuestario y Bancoval, hasta su incorporacién al Grupo ACS como Presidente
de Semi en 1991. Desde 1997 es Consejero Delegado del Grupo Cobra. En la actualidad dirige el Area
de Servicios Industriales del Grupo ACS.

D. Demetrio Ullastres Llorente

Presidente del Area de Servicios y Concesiones

Nacido en 1945. Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

Ha desarrollado toda su carrera profesional en el Grupo Dragados, al que se incorporé en 1969 y en
el que ha desempefado los puestos de Delegado de Edificacion, Gerente de Obras Civiles, Director
de Internacional, Presidente de Dragados Industrial, Presidente de Dragados Construccién y Director
General del Grupo Dragados para Concesiones y Construccién. Actualmente es responsable del Area
de Servicios y Concesiones del Grupo ACS.
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2.1.3. Equipo Directivo

ACS, Actividades de Construccion y Servicios

D. Florentino Pérez Rodriguez
Presidente Ejecutivo

D. Antonio Garcia Ferrer
Vicepresidente Ejecutivo

D. Angel Garcia Altozano
Director General Corporativo

D. José Luis del Valle Pérez
Secretario General

Dragados

D. Marcelino Fernandez Verdes
Presidente y Consejero Delegado

D. Juan Ernesto Pérez Moreno
Adjunto al Presidente

D. Luis Nogueira Miguelsanz
Secretario General

D. José Maria Lopez Pifiol
Director de Obra Civil

D. Ricardo Martin de Bustamante
Director de Obra Civil

D. Gonzalo Gémez Zamalloa
Director de Edificacion

D. Antonio Cortés Sanchez
Director Internacional

D. Octavio del Real Sanchez
Director de Participadas

D. Maximiliano Navascués Redondo
Director de Contratacion

D. Alfonso Costa Cuadrench
Director de Servicios Técnicos

D. Manuel Pérez Beato
Presidente y Consejero Delegado de Vias y Construcciones

D. Antonio Alfonso Sanchez
Consejero Director General de Vias y Construcciones

D. Rafael Valero Sin
Consejero Delegado de Tecsa

D. Enrique Pérez Rodriguez
Administrador Unico de Cogesa

ACS Servicios Industriales

D. Ignacio Pérez Rodriguez
Presidente y Consejero Delegado

D. José Alfonso Nebrera Garcia
Director General

D. José Romero de Avila Gonzélez-Albo
Secretario General

Grupo Cobra

D. Eugenio Llorente Gémez
Director General de Cobra

D. Daniel Vega Baladrén
Consejero Delegado de SEMI 'y MAESSA

D. Juan Agustin Sanchez Bernal
Presidente de ETRA, APl e IMES

D. José Reis Costa
Presidente de CME

Dragados Industrial

D. Lorenzo Diaz Revenga
Presidente y Consejero Delegado

D. Alberto Sicre Diaz
Director General de CYMI

D. Mateo Rodriguez Sanchez

Director General de Ingenieria Industrial y Plantas

D. Pedro Ascorbe Trias
Director General de Dragados Off-Shore

D. Juan Enrique Ruiz
Director General de Sistemas

D. Antonio Benitez Vilches
Director General de Masa

ACS Servicios y Concesiones

D. Demetrio Ullastres Llorente
Presidente y Consejero Delegado

D. Juan Galvan Morante
Secretario General

Servicios

D. Luis Janini Tatay
Vicepresidente

D. José Naranjo Hiraldo
Consejero Director General de Urbaser

D. Javier Polanco Gémez-Lavin
Consejero Delegado de Tecmed

D. Juan Carlos Pery Paredes
Consejero Delegado de Dragados SPL

D. Agustin Batuecas Torrego
Presidente y Consejero Delegado de Continental Auto

D. Cristébal Valderas Albarado
Consejero Delegado de Clece

Concesiones

D. Jaime Alvarez Lopez
Presidente

D. Victor Revuelta Garcia
Director General

D. Manuel Garcia Buey
Director General

D. Francisco Fernandez Lafuente
Director General
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2.2 ESTRATEGIA CORPORATIVA

El ejercicio 2003 ha sido un afio decisivo para el Grupo ACS. La unién con el Grupo Dragados ha creado un lider nacional de
tamano europeo, situandole como una referencia mundial en la promocién, desarrollo, construccion y gestiéon de cualquier
tipo de infraestructura o servicio. Su probada trayectoria de éxito, basada en una organizacion eficiente y una gestion dindmica
y emprendedora, se asienta sobre una estrategia cuyo fin Ultimo radica en maximizar la rentabilidad para nuestros accionistas.

2 La gestién del nuevo Grupo mantiene la orientacién que ambos Grupos compartian:

- Una cultura corporativa muy centrada en satisfacer las necesidades de los clientes.
EL GRUPO ACS

- Unas ventajas competitivas basadas en la alta calidad del equipo humano, la excelencia técnica y la constante innovacion
en cada proyecto.

- Una permanente busqueda de la rentabilidad para el accionista.
Visién
El Grupo ACS es un lider en el negocio de la promocién, construccién y gestién de infraestructuras y servicios. Esta vision,

basada en la vocacion de desarrollo de las sociedades en las que el Grupo esta presente, persigue la mejora del bienestar
y el crecimiento sostenible de las mismas a través de nuevos proyectos, mediante: Aeropuerto de Barajas, Madrid

- El desarrollo de infraestructuras, que abarca un amplio abanico de actividades, como los proyectos de obra civil, las
instalaciones industriales, las plantas energéticas, los sistemas de telecomunicaciones, las plantas de tratamiento y
depuracion, y un largo etcétera. Objetivos

- La prestacion de servicios en los campos de la gestion integral de infraestructuras urbanas, logisticas e industriales. La vision estratégica del Grupo ACS se encuentra respaldada por unos objetivos claramente definidos que persiguen el

crecimiento sostenible, y que son:

Esta amplia gama de productos que el Grupo ACS desarrolla en los mercados de construccion, ingenierfa aplicada, servicios

y concesiones, se caracteriza por compartir una misma vocacion de servicio al cliente y unos valores estratégicos, que se Reforzar el liderazgo en el desarrollo de infraestructuras en los mercados en los que estamos presentes

resumen en la sélida gestion del conocimiento obtenido a través de nuestra experiencia, la confianza mutua alcanzada con - A través de una cultura propia de contratista muy enfocada en el servicio al cliente, con el que compartimos una confianza

nuestros clientes y la permanente busqueda de rentabilidad de los activos que gestionamos. mutua adquirida a lo largo de los anos, lo que facilita la rapida adaptacién a sus necesidades y futuras demandas.

- Contando con unas ventajas competitivas respaldadas por el equipo humano, que garantiza la calidad de nuestro trabajo
por la excelencia técnica de nuestros procesos y la continua formacion, con el fin de ofrecer siempre la mayor innovacién

en cada proyecto que desarrollamos o servicio que ofrecemos.
Satisfacer las necesidades de nuestros clientes

- Manteniendo nuestros altos estandares de calidad, seguridad y fiabilidad en los numerosos productos y servicios que
ofrecemos, con el fin de promover la estabilidad y garantizar la recurrencia de los ingresos.

- Incrementando la oferta de productos y servicios que permiten aumentar la diversificacion de nuestra cartera de

actividades, reduciendo al mismo tiempo nuestra exposiciéon a los ciclos econdmicos en algunos mercados.

- Expandiendo nuestra actual base de clientes a través de un continuo esfuerzo comercial en nuevos mercados.

Optimizar la rentabilidad de los recursos que gestionamos
- Mediante la mejora de la eficiencia operativa y financiera, ofreciendo una atractiva rentabilidad sobre el capital.
- Aplicando unos rigurosos criterios de inversion adecuados a nuestra estrategia de expansiéon y crecimiento.

- Manteniendo una sélida estructura financiera que facilite la obtencién de recursos y que, simultdneamente, permita
mantener un bajo coste de los mismos.
- Ofreciendo una atractiva politica de dividendos sostenible a largo plazo.
Torre de Francia, Valencia
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Mejorar la sociedad en la que vivimos 2.3 INFORME DE ACTIVIDADES
- Contribuyendo a su crecimiento econdémico, ya sea directamente mediante la rigueza generada con nuestra actividad y
el fomento de la inversion y el empleo, o indirectamente a través de las mejoras que representan las infraestructuras que 2.3.1. Construccion

desarrollamos.
Con una facturacion de 5.595 millones de euros en el afio 2003, el negocio constructor del Grupo ACS se ha consolidado

- Mejorando el bienestar social a través de la creacion de empleo digno y justamente retribuido. e _ . " -
) P gnoy| como el lider indiscutible del sector en Espana. Este liderazgo se manifiesta fundamentalmente en el segmento de la Obra Civil,

2 - Respetando el entorno medioambiental y cultural en cada una de las actividades que el Grupo desarrolla, de acuerdo donde mantiene una posicién privilegiada, y en el que se desarrolla mas de la mitad de la actividad constructora del Grupo.
con las recomendaciones de las principales instituciones nacionales e internacionales.

EL GRUPO ACS Desglose de facturacion por actividad:

Valores
Experiencia
Durante mas de 60 afios las distintas empresas del Grupo ACS han ido desarrollando e incorporando las capacidades técnicas 8% B Obra Civil
y humanas necesarias para mantener e incrementar sus ventajas competitivas en mercados cada vez mas especializados.
. o ] o . 13% Edificacion No Residencial
Esta permanente gestion del conocimiento es una muestra del compromiso adquirido con nuestros clientes para ofrecerles 530,
. . . , . . - o i .y . .
un servicio de calidad, incorporando los nuevos adelantos técnicos en las diferentes actividades desarrolladas por el Grupo. B cdificacion Residencial
. < g . . . . . o)
La combinacion de negocios maduros, que requieren gestores experimentados, y de nuevos negocios, donde se aplican las 26% Exterior
nuevas tecnologias en el disefo, construccion y ejecucion de proyectos, configura la base de la experiencia acumulada por
nuestros profesionales y directivos, que constituyen uno de los activos mas valiosos de nuestro Grupo.
Consecuentemente, el Grupo ACS cuenta con una mayor capacidad para ofrecer soluciones globales en todo el territorio Es precisamente en el segmento de Obra Civil donde ofrecemos el mayor valor anadido a nuestros clientes, principalmente la
nacional y en aquellos mercados exteriores donde nuestros clientes estan presentes. Administracion Publica espanola, y donde nuestro tamano nos da una ventaja diferencial.

Confianza
La relacién a largo plazo que mantenemos con nuestros clientes, basada en la confianza adquirida con los afos y en el

conocimiento mutuo, facilita que nos adaptemos con rapidez a sus necesidades y demandas.

Sin duda, una de las causas de esta reciproca confianza entre ambas partes es el dinamismo y la flexibilidad de nuestra
organizacion, lo que permite aumentar la eficiencia de nuestras operaciones aprovechando al maximo el potencial comercial
y productivo de cada division. Este hecho, unido a una adecuada estructura de costes, incrementa la competitividad de nuestras
empresas y garantiza a nuestros clientes un resultado adecuado a sus exigencias.

Rentabilidad

La rentabilidad que somos capaces de generar a los recursos que gestionamos, aplicando una activa politica de control de
riesgos, tanto desde el punto de vista industrial de cada linea de negocio como desde una perspectiva corporativa, es la base
sobre la que se asienta nuestro futuro.

Esta idea estd presente en toda la organizacion y forma parte de nuestra cultura corporativa, lo que garantiza una coherencia
estratégica en todas las acciones del Grupo y permite una evaluacion objetiva y consistente de la gestion realizada.

Tunel ria Villaviciosa (Asturias)
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Desglose de la facturacién de Obra Civil Nacional por actividad: Desglose de la facturacién nacional por tipo de cliente:

B Carreteras 36% B Administracion Central
25%
Obras Hidraulicas Administracion Autonémica
39%
) 42% ’ o
B Ferrocarriles B Administracién Local
21%
EL GRUPO ACS i
129% Otras Obra Civil 8% [ Privados
o 17%
Estructura Organizativa
La Construccién es un negocio clave para el Grupo ACS, tanto por su influencia en la proyeccion positiva de nuestra organizacion Las companias ACS, Proyectos, Obras y Construcciones, S.A. y Dragados Obras y Proyectos, S.A. (DOPSA) se encuentran en
en Espana y en el extranjero, como por su funcion generadora de recursos financieros. proceso de fusién para dar lugar a una nueva cabecera en el drea de Construccion, cuya denominacion es Dragados, S.A. Esta

. - . . ) L nueva compafia va a integrar las diversas empresas que desarrollan actividades y productos especializados:
La actividad de Construccion del Grupo mantiene elevadas tasas de rentabilidad como consecuencia de la aplicacién de una

estrategia enfocada al estricto control de los costes y de la adopcion de una politica comercial enfocada hacia obras de gran
tamanfio, con un alto valor afadido y grado de especializacién.

Una de las claves de este logro es la estrecha relacién que el Grupo mantiene con sus clientes, manifestandose a través de la Dragados

calidad en la prestacién de servicios y en el compromiso a largo plazo, lo que permite una oferta constante y eficiente de
servicios y la anticipacion a sus futuras necesidades, todo ello con el propésito de cubrir los diferentes ambitos de actuacion (100%) (98%)

que el cliente desee desarrollar. Actividades de obra cily edificacion en Venezuela
Constructora general lider en obras ferroviarias

(100%) (63%)
Especializada en proyectos que requieren una tecnologia especifica: puentes, obras
maritimas, estructuras especiales, plantas de tratamiento de aguas y residuos Construccion y explotacion de concesiones viales en Argentina
(50%) DRAVOSA (50%)
Especializada en proyectos de dragados, regeneracion de playas, etc. Actividades de obra civily edificacin en Portugal
(100%) (50%)

Especializada en obras ferroviarias, estando entre las empresas lideres de este subsector.
Realiza también trabajos de contratista general en el Pais Vasco, Comunidad Auténoma

) Actividades de construccion, obra civil fundamentalmente, en Brasil
en la que tiene sus origenes

(100%)

Desarrolla trabajos de cimentaciones especiales, ingenieria de terreno, inspeccion y
diagnastico de estructuras y restauraciones

(100%)

Actividades de gestion y promocion inmobiliarias

N-I Condado de Trevifio (Burgos)
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Objetivos estratégicos - Autovia Betxi-Borriol en Castellon.

Los objetivos de la actividad de Construccién giran en torno a maximizar la rentabilidad de sus proyectos. En este sentido, y - Autovia Navalmoral en Caceres.

gracias a sus ventajas competitivas, se distinguen como objetivos estratégicos fundamentales: - Autovia Ciudad Real-Atalaya del Canavate.

- Autovia Santa Cruz de Tenerife-San Cristébal.

- Mantener un crecimiento que permita aumentar los beneficios de forma sostenida, orientando la busqueda de la - .
- Acceso Norte a Ferrol de la prolongacién de la autopista A-9.

rentabilidad hacia las obras de gran tamafo y con alto valor afiadido, gracias a la especializacién que llevan aparejada.

- Cuarto carril Montmel6-Papiol en Barcelona.

2 - Expansion internacional selectiva, a través de proyectos concesionales o en paises en los que mantenemos una presencia estable. - Circunvalacion de Vigo.
Actividad en el afio 2003 - Tunel viario de Maria de Molina en Madrid.
EL GRUPO ACS
Obra civil En los mercados internacionales los proyectos mas relevantes que se han desarrollado son:
Dragados, S.A., como empresa cabecera del Grupo en el area de Construccién, participa en todos los planes de infraestructuras - Autopista de peaje Santiago-Valparaiso en Chile.
realizados en nuestro pais, destacando su notable presencia en la construccion de importantes proyectos de autovias, autopistas, - Sistema Norte-Sur en Santiago de Chile.
carreteras, obras maritimas, obras hidraulicas, infraestructuras metropolitanas, aeropuertos, puertos, etc. - Autopista A-13 Thames Gateway en el Reino Unido.

- Autopista A-1 Darrington-Dishford en el Reino Unido.

La magnitud de las obras de ingenieria civil exige una soélida estructura de medios y tecnologia. Dragados, S.A. dispone de . . ) . .
gnitu Ingenieria cvit exige u ! e sy 9! 9 P - Autopista de peaje Platinum Corridor en Sudéfrica.

esa estructura, que junto a una subcontratacion exigente da lugar a una produccion mas integrada. De este modo, se garantizan
tanto el cumplimiento de los plazos como los méaximos niveles en calidad y seguridad. En el drea de ferrocarriles, en el que se incluyen proyectos de alta velocidad, interurbanos y metropolitanos, han destacado

. . _ 3 los siguientes:
En autopistas y carreteras, se ha trabajado en el afio en proyectos muy relevantes, entre los que destacan en Espafa los

siguientes: - Construccién de varios tramos del acceso ferroviario al Norte y Noroeste de Espafa de la linea del AVE Madrid-Valladolid,

incluyendo la construcciéon de un doble tdnel de Guadarrama en Madrid.

- Autopistas radiales de peaje R-2, R-3 y R-5, asi como la circunvalacién M-50 en Madrid. . .
utop! ! pea) ! yh-, &l reunvetad I - Construccién de varios tramos de la linea del AVE que une Cérdoba con Malaga.

- Autopista de peaje Santiago-Alto Santo Domingo en La Corufa. ., , - ] .
P bed) 9 9 - Construccioén de varios tramos entre Lérida y Barcelona de la linea del AVE Madrid-Barcelona-Frontera Francesa.

- Autovia de Levante a Francia por Aragon. )
P 9 - Nuevo acceso de Alta Velocidad a Toledo.

- Autovia de circunvalacion a Las Palmas de Gran Canaria. . . .
- Construccion de varios tramos del Metrosur en Madrid.

- Autovia de Cantabria-Meseta. . .
- Construccion de dos tramos de la nueva Linea 9 del Metro de Barcelona.

- Autovia Sax-Castalla en Alicante.
- Tranvia Vélez-Malaga.

- Autovia Montagut-Olot en Gerona.

Via répida de Cambados (Pontevedra) Linea de tren de Alta Velocidad Madrid-Barcelona
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Dentro del conjunto de infraestructuras hidraulicas, costas y puertos, entre las obras mas relevantes cabe destacar: - En relacion a centros de salud y hospitales:

- Embalse de Yesa en Navarra. - Nuevo Hospital La Fe en Valencia.

- Canal Lodosa en Navarra. - Reforma del Hospital San Pedro en La Rioja.
- Nuevo Hospital de Lugo.
- Maternidad de O'Donnell en Madrid.

- Hospital Materno-Infantil en Las Palmas de Gran Canaria.

- Estacion depuradora de aguas residuales del Baix Llobregat en Barcelona.
- Canal de Montijo en Badajoz.

- Muelles del Puerto de Avilés en Asturias.

2 - Depésito de la Avenida de Filipinas del Canal de Isabel Il en Madrid. - Hospital Juan Canalejo en La Corua.
- Reforma del Hospital Marfa Ana en Madrid.

- Construccién del Puerto de Hayovel en Tel Aviv (Israel).

EL GRUPO ACS - Rehabilitacion y construccion de centros de salud en Uganda.

Dentro de las obras aeroportuarias mas significativas destacan: - En edificios administrativos de oficinas e industriales:

- Nueva terminal, edificio satélite, aparcamiento y accesos proximos del Aeropuerto de Barajas en Madrid. - Feria de Muestras en Valencia.
- Pista de vuelo 15L-33R en el Aeropuerto de Barajas en Madrid. - Ciudades de la justicia en Valencia y Castellon.
- Nueva pista de vuelo 07R-25L y rodaduras asociadas del Aeropuerto del Prat en Barcelona. - Centro comercial Sanchinarro para El Corte Inglés en Madrid.

e, - Nueva sede central del Banco Santander Central Hispano en Boadilla (Madrid).
Edificacion . .
- Parque Biomédica en la Zona Franca de Barcelona.

Esta actividad comprende tanto la edificacion no residencial, como son la de usos comerciales, sanitarios, docentes, administrativos, - Centro Repsol en Méstoles (Madrid).

culturales, y deportivos, como la edificacion de viviendas y la rehabilitacion de edificios singulares. - Centro Superior de Biomedicina de la Fundacion de Investigacion Biomédica de Valencia

En edificacién no residencial, el Grupo ACS participa en la ejecucion de numerosos proyectos publicos y privados, destacando: - Pabellon multiusos “rockodromo” en Madrid.

- En la construccién de edificios culturales y en edificacién deportiva: El Grupo ACS sigue ejecutando proyectos de edificacion residencial para clientes publicos, principalmente viviendas de
- Ampliacién del Centro de Arte Reina Sofia en Madrid. proteccion oficial, y privados a lo largo de todo el territorio nacional, con presencia en las principales ciudades, zonas
- Ampliacién del Museo del Prado en Madrid. residenciales y destinos turisticos del pais.

- Teatros del Canal de Isabel Il en Madrid.

- Villa Cultural de Prado en Valladolid.

- Obra de terminacion del estadio de Gran Canaria.
- Complejo deportivo en Alcobendas (Madrid).

Rehabilitacién del Hotel Guitiriz (Lugo) Ciudad de la Justicia, Valencia
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2.3.2. Servicios Industriales La alta competitividad del area de Servicios Industriales del Grupo se basa en la calidad de los multiples servicios que ofrece y

. . . . . — en el amplio conocimiento de las necesidades de sus clientes, fundamentalmente las Administraciones Publicas y las empresas
El Grupo ACS participa en toda la cadena de valor de los Servicios Industriales en las 4reas de energia, comunicaciones y

sistemnas de control, cubriendo tanto la promocién, ingenierfa e instalacién, como el mantenimiento. Para ello cuenta con industriales. Asi, gracias a la elevada cualificacién técnica, a la capacidad de integracion de procesos, a la diversificacién de
una amplia y dilatada experiencia que le sitda como lider del sector en Espana, Portugal y Latinoamérica, alcanzando una negocios y a su extensa cobertura geogréfica, el Grupo ofrece soluciones integrales, anticipandose a las futuras demandas de

facturacion en el ano 2003 de 3.069 millones de euros, destacando como: servicios de sus clientes.

2 - Principal proveedor de los operadores de energia en el desarrollo y mantenimiento de instalaciones de generacién y

Estructura Organizativa

distribucion de electricidad.
La actividad del area se realiza a través de dos empresas cabeceras, Grupo Cobra y Dragados Industrial:

EL GRUPO ACS - Referencia mundial en la construccion de plataformas “off-shore”.

- Agente destacado en el desarrollo y mantenimiento de sistemas tecnoldgicos relacionados con las telecomunicaciones,

Servicios Industriales

el trafico viario y ferroviario y el control industrial.

- Lider en diversos campos relacionados con la ingenieria, instalacién y mantenimiento de infraestructuras industriales tales

Grupo Cobra Dragados Ind.

como instalaciones termodindmicas y mecanicas, mantenimiento de carreteras, instalaciones hospitalarias, etc.

Estos servicios se clasifican en cinco divisiones principales: Redes de Distribucion, Proyectos Energéticos, Telecomunicaciones,

Sistemas de Control y Sistemas Industriales.
— Instalaciones eléctricas y de instrumentacion, climatizacion, lineas de transmision de energfa,

Desg lose de la facturacion por actividad: Servicios EUX““ETGS‘ para compafiias distribuidoras de e\ec!riqdad, gasy agua, comunicaciones electrificacion de ferrocarriles, instalaciones en aeropuertos, subestaciones eléctricas, disefio
y ferrocarriles; instalaciones y montajes en las especialidades de mecanica, eléctrica, y fabricacion de cuadros eléctricos, cabinas y centros de control de motores, e instalaciones
climatizacion, instrumentacién y control y sistemas de sequridad; y estudios y proyectos de sequridad

relacionados con dichas actividades

[ Redes de Distribucién

25% — Construccion de plataformas “off-shore”, plantas modulares, grandes bienes de equipo

27% o
[ Proyectos Energéticos y estructuras metdlicas

Disefio, instalacion y mantenimiento de sistemas de regulacion de trafico urbano

. . e interurbano y alumbrado publico
Il Telecomunicaciones

14%
24%

Mantenimiento industrial, montajes mecénicos y gaseoductos

10% [l Sistemas de Control
(o]

Sistemas Industriales

Mantenimiento e instalacion de redes eléctricas, especialmente en el sector ferroviario E—
Ingenierfa y construccion de plantas industriales

Mantenimientos, montajes, instalaciones y servicios en las especialidades mecanicas,
eléctricas, instrumentacion y sistemas de control
Ingenieria y ejecucion de proyectos en campos relacionados con la energfa

Senvicios de alumbrado puiblico, mantenimiento de edificios, cabinas y fuentes, instalaciones

eléctricas y obras (vertederos, colectores) Ingenierfa, instalacion y mantenimiento de sistemas de trafico, instrumentacion,

alumbrado y peajes

Sequridad viaria: senalizacion integral viaria, conservacion y mantenimiento de carreteras
y consultoria y asistencia técnica

Promocidn, construccion, explotacion y mantenimiento de parques edlicos

Centro de Gestidn de Trafico de Valladolid
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2

Objetivos estratégicos

Las solidas bases de crecimiento con las que afrontamos el futuro nos permiten optimizar nuestra rentabilidad aplicando
rigurosos criterios de seleccién en los nuevos proyectos en funcion de su potencial de creacién de valor. Por ello, hemos
establecido unos objetivos bien definidos y consistentes en:

- Seguir liderando el crecimiento del sector en los préximos afios.

- Mejorar la productividad a través de un crecimiento en aquellos servicios que ofrezcan un mayor valor anadido, manteniendo
una estricta politica de control de costes.

- Aplicar una politica de expansion geografica con criterios rigurosos de rentabilidad.

- Invertir en la promocién de nuevos negocios intensivos en tecnologia, como por ejemplo las energias renovables.

Nuestra posicion de liderazgo, fruto de una elevada cualificacion técnica, de la extensa cobertura geografica que disponemos y

del dinamismo empresarial de nuestro Grupo, nos confiere las ventajas competitivas necesarias para afrontar con éxito estos retos.

Actividad en el afio 2003
Redes de Distribucion

Esta actividad cuenta con una experiencia de mas de 50 anos, avalada por el “know-how" desarrollado a lo largo de todo
ese tiempo y por la alta calidad del servicio prestado, que han situado al Grupo en el liderazgo indiscutible en este negocio,
basado en una fuerte especializacién por producto y area geografica. Una de las ventajas competitivas mas importantes es la
constante innovacion en las técnicas de montaje y la incorporacién de maquinaria especializada, en muchos casos de disefo
y fabricacién propia.

En la actividad de distribucién de gas, el Grupo ofrece un amplio abanico de servicios, entre los que destacan la comercializacion
y gasificacion integral de poblaciones, la construccion y mantenimiento de todo tipo de redes, el montaje de instalaciones
receptoras, la lectura de contadores, la construccién de estaciones de regulacion y medida, y la digitalizacion de redes.

Planta Desaladora

Subestacion eléctrica

Adicionalmente, se realizan trabajos de construccién y mantenimiento de redes de abastecimiento y saneamiento, asi como
la ejecucion de instalaciones como depositos y estaciones de bombeo y depuracién. De estas actividades, destacan los siguientes

proyectos realizados:

- Gasoducto Sevilla-Cérdoba, consistente en la duplicacién de parte de la Iinea que une Huelva con Madrid para el suministro
de gas natural.

- Renovacién de la red de distribucién de gas natural de Sevilla por nueva tuberia de polietileno.

- Contrato marco de construccién de redes y acometidas de media presion de gas natural en todo el territorio nacional.

- Comercializacién y montaje de instalaciones de gas y de calefaccién en zonas de expansion y saturacion de gas natural
en todo el territorio nacional.

- Montaje y mantenimiento de instalaciones de gas GLP, atencién de emergencias y servicio al cliente en Lima (Per0).

- Obras de urgencia y averias de la red de distribucién del Canal de Isabel I, en Fuenlabrada (Madrid).

En la actividad de electricidad, el Grupo mantiene una posicién de liderazgo en el sector, desarrollando trabajos de ingenieria,
suministro, montaje, puesta en servicio y mantenimiento de lineas de transporte, redes de distribucién, subestaciones e
instalaciones para alumbrado publico. Ademas, el Grupo es pionero y lider en mantenimientos eléctricos integrales en lineas
de transporte y de distribucién y subestaciones con tension, asi como en subestaciones en todos los escalones de tensiones.

En el mercado nacional, destacan los siguientes proyectos:

- Tendidos de linea aérea de 27 km de 400kv en Olmedilla-Romica, de 12,3 km de 220kv en Vimianzo-Mazaricos, y de
17,3 km de 220kv en Ameixeiras-Cando, en Galicia.

- Tendido de 400 km de fibra 6ptica en lineas de alta tensién 400/20/132 y 66kv a lo largo de todo el territorio nacional.

- Soterramiento de varias lineas aéreas de alta tension en diversas ciudades, destacando el soterramiento de 12,1 km de la
linea aérea de 400kv doble circuito con motivo de la ampliacion del Aeropuerto de Barajas en Madrid y el de las lineas de
220kv y 132kv en Mazarredo de Basauri-AsUa, Tomeza-Subestacion Lourizan, y en Subestacion Grela-Subestacion Puerto.

En el mercado exterior, destacan los proyectos realizados de construccion de lineas de alta tension en México, Brasil, Mauritania,
y Republica Dominicana. Ademas, se han conseguido contratos de mantenimiento de lineas en Chile y Abu Dhabi.
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Proyectos Energéticos

A través de esta division, el Grupo ofrece una variedad de productos llave en mano que incluyen instalaciones eléctricas de
potencia tales como subestaciones y centros de transformacion para generacion, transporte y distribucion de energia y soluciones
para grandes consumidores, asi como la ejecuciéon de grandes proyectos como las centrales de ciclo combinado, plantas de
desalacion de agua, plataformas de extraccion de crudo, centrales de generacion térmica, plantas de cogeneracion, etc.
Destacan los siguientes proyectos desarrollados en 2003:

- Centrales de ciclo combinado en Castején (Navarra), Santurce (Bilbao), Amorebieta (Bilbao), Cartagena (Murcia), Castellén
(Comunidad Valenciana), Castelnou (Teruel) y Aceca (Toledo).

- Refrigeracién del proyecto general de la Central de Ciclo Combinado del Campo de Gibraltar en San Roque (Cadiz).

- Planta de regasificacion de Sagunto en la Comunidad Valenciana.

- Plataforma de compresién y produccién para el campo AKAL L situado en el Golfo de México.

- Planta de licuefaccién de gas natural para el complejo de la isla de Melkoya en el Mar de Barents, a unos 140 kilémetros
al noroeste de Hammerfest, en Noruega.

Es resefiable la cada vez mayor presencia en el sector de las energias renovables a través de la promocién, construccion
“llave en mano” y explotacion de parques edlicos, destacando los siguientes:

- Requeixo en As Somozas (La Corufa).

- Serra de Outes en Mazaricos (La Corufia).
- Raposeras en Calahorra (Logrofo).

- El Perul en Villadiego (Burgos).

- El Perul en Urbel del Castillo (Burgos).

- La Lastra en Huérmeces (Burgos).

- Ecovent Il en Tortosa (Tarragona).

- Ortiga en Castanheira de Pera (Portugal).

Adicionalmente, se han instalado y puesto en marcha 149 aerogeneradores en varios parques edlicos para terceras partes,

tanto en Espafia como en el extranjero.

Parque edlico Somozas, La Corufa

Sistemas de telecomunicaciones

Telecomunicaciones

Esta area incluye todos los trabajos relacionados con la ingenieria, desarrollo, implantacién y mantenimiento de redes y equipos
técnicos de telefonia fija, mévil, inaldmbrica para el bucle local del abonado y fibra éptica, asi como radioenlaces, sistemas en

microondas y sistemas de telecomunicaciones a medida, entre otros.

El Grupo trabaja desde hace afios con los agentes mas importantes de la industria, los operadores de telecomunicaciones
nacionales y muchas de sus filiales en Latinoamérica, asi como los proveedores de tecnologia del sector. Esta relacion ha propiciado

una elevada especializacién, permitiendo una oferta de servicios cada vez mas avanzada con un creciente valor afadido.

Entre los proyectos llevados a cabo durante el afio 2003, destacan:

- Contrato de mantenimiento del bucle de cliente global con Telefénica.

- Primeras mimetizaciones de antenas de telefonia moévil para Amena, siendo uno de los dos proveedores homologados.

- Proyectos y obras red DCS 1800 y UMTS a nivel nacional para distintos operadores.

- Suministro e instalacion de torres de celosia para distintos operadores, destacando el proyecto para el GIF de comparticiéon
de infraestructuras de telefonia mévil entre los diferentes operadores en la cobertura de las lineas de alta velocidad.

- Homologacién para el despliegue de red de la tecnologia PLC (Power Line Communications) para empresas eléctricas.

- Implantacién de la red de fibra optica en El Prat de Llobregat.

- Instalacién del primer Patch Panel en Espafia de 300 kw en FM para antena partida.

- Estaciones emisoras de radio para el Consorcio Nacional de Canales Privados de Colombia.

Sistemas de Control

El Grupo se ha convertido en el principal proveedor de ingenieria, instalacion y explotacién de sistemas de control para la
industria y los servicios urbanos, que engloba los servicios de trafico, alumbrado y otros sistemas de control y sefializacién con
un alto componente de mantenimiento, lo que garantiza una elevada visibilidad de los ingresos y estabilidad en los margenes.

En las actividades de trafico destacan las soluciones integrales de control y regulacion de tréfico, tanto urbano como interurbano,
la gestién de flota de vehiculos a través de sistemas de localizacion (GPS) y la gestion de recursos para la ayuda a la explotacion
(SAE). Entre los principales contratos desarrollados durante 2003 destacan los siguientes:

- Sistema de gestion de tréfico y sefializacion dindamica en la autovia Bailén-Granada (N-323), la carretera M-607 en Madrid,
y en las autopistas de peaje R-2, R-3 y R-5, asi como en la circunvalacion M-50 en Madrid.
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- Instalacion de sistemas de postes de auxilio en la autovia A-231 desde Carriéon de los Condes a Osorno y en la autovia
de La Plata en el tramo Mérida-Almendralejo.

- Gestion indirecta del servicio de conservacién y mantenimiento de las instalaciones semaféricas y control de trafico de
las ciudades de Vigo y Orense.

- Proyecto de construccién del sistema de semaforizacién del tranvia del Baix Llobregat en Barcelona.

- Mantenimiento de las instalaciones y equipamiento de flota del SAE de la Empresa Municipal de Transportes (EMT) de Madrid.

2

EL GRUPO ACS

En la implantacion y mantenimiento de sistemas de alumbrado publico y privado, que incluye sistemas de gestion inteligente

y centros de automatizacion, asi como sistemas eléctricos y de fluidos para fuentes ornamentales, destacan:

- Servicios de conservacion y mantenimiento de los alumbrados publicos de diversas ciudades, como es el caso de los de
Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla, Méalaga, Las Palmas de Gran Canaria, Santa Cruz de Tenerife, Gijén, Jerez de la Frontera,
Cadiz, Vigo, Jaén, Ceuta, Telde, Granollers, Montcada i Reixac, Coslada, Montornés del Valles, Vall d'Uixé y Valencia.

- Alumbrado publico de las autopistas TF-5 en Tenerife y M-50 en Madrid.

- Construccion y conservacion de fuentes ornamentales, entre las que cabe destacar, por embleméticas, la fuente cibernética
del Palau de la MUsica de Valencia y la de la Asamblea de Madrid.

En los servicios asociados a infraestructuras hidraulicas, tanto en distribucién como en saneamiento, depuracién y sistemas

de informacién, destacan los siguientes:

- Rehabilitacion de la Laguna de Torrox en Jerez (Cadiz).

- Estanque de Tormentas de Arroyo, en Pozuelo (Madrid).

- Mantenimiento y explotacion de la estacién depuradora de aguas residuales de “La China” y de una de las zonas de
conservacion del alcantarillado de Madrid.

- Servicios de mantenimiento y explotacién del sistema automatico de informacion hidrolégica (SAIH) de la Cuenca
hidrogréafica del Tajo y del Segura, asi como mantenimiento y explotacién de la red de estaciones automaticas de alerta
del sistema SAICA en la Cuenca hidrografica del Norte.

Sistema de alumbrado en el Parque del rio Turia, Valencia
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En relacion a la sefializacion electrénica y el control de accesos para sistemas de transporte y edificios, asi como los sistemas
de control y regulacién para diversas industrias productivas, destacan:
- Sistema de cobro y control de peaje de las autopistas R-2, R-3, R-5 y sus tramos de conexién de la M-50, las autopistas
N-1y N-4 en Sudéfrica, y en el eje Norte-Sur de Santiago de Chile.
- Instalaciones eléctricas de media y baja tension, instalaciones especiales y de seguridad de los tineles de Marfa de Molina
en Madrid y de Monrep6s en Huesca.
- Telegestion de la red de saneamiento municipal para el Ayuntamiento de La Corufa.
- Modernizacion del cuarto de control de la planta de rebombeo de los yacimientos maritimos en el Golfo de México.

En sistemas de seguridad y auxilio, destacan las instalaciones especiales de seguridad en la Estacion Puerta de Atocha en
Madrid, en el Centro de Arte Reina Sofia en Madrid, y en la Ciudad de las Artes y las Ciencias en Valencia.

En el drea de ferrocarriles, el Grupo realiza el disefo, ingenieria, montaje, puesta en servicio y mantenimiento de sistemas
ferroviarios, incluyendo lineas de alta velocidad y transporte urbano (metro, trenes ligeros, trolebuses y tranvias), en especialidades
como electrificacion, senalizacién, instalaciones de seguridad ferroviaria, comunicaciones, servicios auxiliares relativos a controles
de accesos, expedicidn automatica, escaleras mecanicas, alumbrado, ventilaciéon y climatizacion. En este ambito pueden
destacarse las siguientes realizaciones:
- Proyecto, obra, instalacion y mantenimiento de la linea aérea de contacto y sistemas asociados a la misma para la linea
de alta velocidad Madrid-Zaragoza-Barcelona.
- Proyecto, suministro, obra y mantenimiento de las instalaciones de sistemas de deteccidn segura de caida de obstaculos
a via, y de enclavamientos y sistema de proteccion del tren para la linea de alta velocidad Madrid-Zaragoza-Barcelona.
- Instalacion de enclavamientos electrénicos de Ultima generacion S3e en varias estaciones en el territorio nacional.
- Instalacién del sistema de seguridad en el trayecto Oroso-Ordes de la linea Zamora-La Corufia.
- Equipamiento de control de diversas estaciones del Metro de Madrid.

Autopista radial de peaje R-3 (Madrid)
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Sistemas Industriales

El Grupo ofrece la gestion integral de los servicios auxiliares en los procesos industriales y productivos de amplios sectores del
tejido empresarial espafol e internacional.

Esta actividad engloba los servicios de ingenieria aplicada tales como instalaciones y transformaciones en plantas industriales,
buques, refinerias, petroguimicas, cementeras y aquellos proyectos singulares que requieren una determinada especializacion

como sistemas de refrigeracion y climatizacién industrial, sistemas mecanicos y estructurales, etc.

Una de las peculiaridades mas destacadas de este tipo de actividad es el predominio de los contratos de mantenimiento, con
duracion de medio plazo y renovables periddicamente. En general, los servicios de instalacion conllevan contratos de este tipo
gue aseguran ingresos recurrentes.

En proyectos industriales, han destacado los siguientes:

- Plantas de 4cido tereftélico y de parafinas en San Roque (Cadiz).

- Planta de polipropileno “Novolen IlI” en Tarragona.

- Integracion de lineas para la interconexiéon de los intercambiadores de calor de la refineria en Hidalgo (México).

- Unidades de Visbreaking y Vacio para la planta de La Pampilla en Lima (Peru).

- Contrato de modernizacion del Parque de almacenamiento de combustibles de Madeira (Portugal).

- Instalaciones eléctricas y de climatizacién en diversos edificios, entre los que destacan: la Ciudad Financiera BSCH en
Madrid, el edificio satélite en el Aeropuerto de Barajas en Madrid, el Centro de Arte Reina Sofia en Madrid, un edificio
de oficinas de la Diagonal del Mar en Barcelona, un complejo hotelero de Ferrara en Torrox (Méalaga), un hotel en Macao
(Republica Dominicana), los recintos feriales de Baracaldo en Bilbao, el Hospital Maternidad de O'Donnell en Madrid, el
Gran Hospital de Lanzarote en Las Palmas de Gran Canaria, los centros comerciales de Xanadu en Arroyomolinos (Madrid),
de Ociopolis en Valencia, e lkea en Sevilla.

- Suministro, disefio y montaje mecanico de nuevas plantas de productos farmacéuticos en Alhama de Murcia y en Ledn.

Mantenimiento de instalaciones sanitarias

- Instalacién de la nueva planta de cementos en Zafra (Badajoz).
- Montaje de equipos y tuberias en la plantas piloto de obtencién de breas en Trubia (Asturias), y en la planta de sulfonacion
en Las Torres de Cotillas (Murcia).

- Fabricacién y montaje de blogues para buques en los astilleros de Sevilla, Gijén (Asturias), Sestao (Bilbao), y Fene (La Coruna).

En el drea de mantenimiento industrial, se han incorporado en 2003 nuevos contratos entre los que destacan:

- Contratos anuales de mantenimiento de buena parte de las unidades productivas de varias refinerias en Gibraltar (Cadiz),
La Rabida (Huelva), y Santa Cruz de Tenerife.

- Contrato de mantenimiento de maquinaria de mina en explotacion a cielo abierto en Puentes de Garcia Rodriguez (La Coruna).

- Contrato de mantenimiento de la planta de Ford en Aimusafes (Valencia).

- En mantenimiento integral de edificios, los contratos de la sede del Grupo Auna, la sede y red territorial de la Tesoreria
General de la Seguridad Social de Barcelona, la red de agencias bancarias del Banco Herrero en Asturias, la Universidad
de Zaragoza (“Campus” de Zaragoza, Huesca y Teruel), y de varios edificios municipales de Barcelona.

- Mantenimiento integral de la Estacion AVE de Zaragoza-Delicias.

Adicionalmente, se han realizado actuaciones de sefializacién vertical, horizontal, y de sistemas de contencién para
diferentes Administraciones Autonémicas, el Ministerio de Fomento y la Direccion General de Trafico para la adecuacién de la

sefalizacion vertical y el repintado de marcas viales en autovias y carreteras de distintas provincias espanolas.

Soterramiento de lineas de Alta Tension
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2.3.3. Servicios y Concesiones

El &rea de Servicios y Concesiones agrupa las actividades de servicios medioambientales, servicios portuarios y logisticos,
transporte de pasajeros y mercancias, mantenimiento integral y “facility management”, explotacion publicitaria en infraestructuras
de transporte y concesiones. Cada una de estas actividades son un referente sectorial en Espafia, y el conjunto representa una
oferta diversificada y de calidad.

El darea de Concesiones cuenta con una experiencia contrastada de mas de 30 afios, respaldada por una sélida trayectoria de
creacion de valor en las concesiones desarrolladas que, junto con su fortaleza financiera, la sitta como la primera referencia

internacional promoviendo, financiando y construyendo nuevas infraestructuras de transporte.

2.3.3.1. Servicios

Las actividades de Servicios del Grupo ACS alcanzaron en el aio 2003 una facturacién de 2.157 millones de euros. En este
sector, el Grupo presenta una oferta multiservicio que en la nueva organizacion se agrupa en cuatro areas de actividad: Servicios
Medioambientales, Servicios Portuarios y Logisticos, Mantenimiento Integral y Transporte Regular por Carretera.

Desglose de la facturacion por actividad:

[l Medio Ambiente
21%

B Puertos y Logistica
7% 48%
[ Transporte de Viajeros

24% B Mantenimiento Integral

Estructura Organizativa

Servicios

Empresa dedicada fundamentalmente al transporte reqular de viajeros por carretera con
una larga tradicion en el sector, prestando servicios regulares tanto de largo recorrido
como de cercanias y de transporte publico

Operador integral de la cadena logstica, abarcando todas las actividades que la conforman:

manipulacion portuaria, agencia maritima, transitos, servicios auxiliares, transporte combinado

y fraccionado internacional y logistica especializada. Obstenta el liderazgo en Espania en
el sector de manipulacion de contenedores

Medio Ambiente Mantenimiento Integral

Empresa especializada en las actividades de mantenimiento integral y “facility management”,
relacionadas con la preservacion de los recursos naturales, la gestion integral de limpieza
de interiores y los multiservicios
Empresas especializadas en la gestion y tratamiento de residuos. Su actividad abarca
limpieza viaria, recogida de residuos sélidos urbanos y su tratamiento mediante la
construccion y explotacion de plantas, generacion de biogds, construccion y explotacion
de puntos limpios y vertederos, gestion del ciclo integral del agua y gestion integral de

resduos especiles, industrials y hospitalaios Explotacion publicitaria estatica y dinamica en grandes centros de transporte

y edificios publicos

Objetivos estratégicos

Estas actividades, en las que mantenemos una clara apuesta por el crecimiento rentable, tienen marcados unos objetivos ambiciosos:
- Sequir liderando el sector del tratamiento de los residuos sélidos urbanos.
- Fomentar la expansion de los servicios portuarios y logisticos.
- Consolidar la actividad internacional con criterios de rentabilidad.

- Impulsar nuevas areas de negocio complementarias como el tratamiento de residuos especiales o los servicios sociosanitarios.

Actividad en el afio 2003
Servicios Medioambientales

El Grupo desarrolla de forma especializada la gestion y el tratamiento de residuos urbanos, abarcando entre sus actividades
la limpieza viaria, la recogida y el tratamiento de residuos sélidos urbanos mediante la construccién y explotacion de plantas
de tratamiento, la gestion integral de residuos especiales, industriales y hospitalarios, la generacion de biogas, la construccion
y explotaciéon de puntos limpios y vertederos, y la gestiéon del ciclo integral del agua, todo ello tanto a nivel nacional como
internacional. Destacan los siguientes proyectos realizados en el afo 2003:

En vertederos:

- Explotacién del biogas del Vertedero de Pinto en la Comunidad de Madrid, alcanzdndose ya una potencia continua
de 11 Mw que llegara hasta los 13 Mw al incorporarse el biogas de la planta de biometanizacién. Asimismo se ha
comenzado a aprovechar el biogas del Vertedero de Bens (La Coruna).

- Redaccion, ejecucion y explotacion del proyecto para la desgasificacion con recuperacion energética y sellado y posterior
control y mantenimiento, del Vertedero Valdemingdémez 2000 en Madrid.

- Sellado y recuperacién paisajistica del Vertedero de Vall d’en Joan en Garraf (Barcelona).

- Sellado y recuperacién de los vertederos de Porto do Son (La Corufia) y Alcala de Henares (Madrid).

- Construccioén de los ecoparques del Besés y Mediterraneo para la Entidad Metropolitana de Barcelona.

- Construccion de varios puntos limpios (Lloret de Mar), estaciones de transferencia (Tragacete, Cafnaveras, Almoddvar,
Malaga, Las Palmas, etc.) e instalaciones de tratamiento de lixiviados (Mérida) que completan las instalaciones existentes.

Planta de tratamiento RSU Meruelo 3 (Cantabria)
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- Puesta en funcionamiento del parque de tecnologias ambientales de la isla de Mallorca para el tratamiento de envases portuaria, agencia maritima, transitos, servicios auxiliares, transporte combinado, transporte fraccionado internacional y
y residuos de envases, obteniendo biogas procedente de la fraccién organica de los RSU. logistica especializada.

- Deposito controlado para la eliminacion de residuos inertes, en Madrid. ~ . . . . _
P P En el afio 2003 el Grupo ha consolidado su posicién de liderazgo como operador de terminales de contenedores en Espaia,

En tratamiento de residuos sélidos urbanos: moviendo mas de 2,5 millones de TEU (contenedor tipo de 20 pies) y ha continuado con su expansién en el ambito intercontinental
de terminales de contenedores. En este sentido destacan las siguientes actuaciones:

- Construccién de las plantas de Tratamiento de RSU en Cuenca, Ibiza, Lugo, y Palencia.

2 - Contratos de tratamiento y eliminacién de residuos en Madrid, La Coruia, y Tenerife. - A nivel nacional, la constituciéon de la sociedad “Terminales del Sudeste” para la explotacién de la Terminal Polivalente
- Primera fase de clasificacion, reciclaje de materiales y compostaje de la fraccién organica, a pleno rendimiento, de la de Malaga y su acuerdo con la naviera Maensk para operar 150.000 TEUS durante el afio 2004.
EL GRUPO ACS planta integral de Cantabria. - Inicio de la operacién de la nueva terminal de contenedores del Puerto de Bilbao, incrementando sustancialmente su
- Contrato de gestién de RSU en Ledn. actividad con la incorporacién de los traficos de la naviera Eurofeeders y del consorcio naviero Eurosal.
- Explotacién de las instalaciones de transferencia y eliminacion de residuos urbanos en Madrid. - A nivel internacional, se ha constituido la sociedad Jintang International Container Terminal Co., Ltd., para operar la
- Tratamiento térmico de los RSU en las plantas integrales de Madrid y Mallorca. terminal de contenedores del Puerto de Jing-Tang en China, durante 50 afios.
Los contratos mas importantes en limpieza viaria y recogida de RSU conseguidos en 2003 fueron: Dentro de la actividad de terminales convencionales, el Grupo ha resultado adjudicatario de la terminal C del Puerto de Castelldn.
- Esplugues de Llobregat, Villassar de Mar, y Sant Andreu de la Barca, en Barcelona. En el transporte combinado de contenedores destaca el crecimiento registrado en el trafico ferroviario del Puerto Seco de
- Paracuellos del Jarama, A|pedre’[e, Arganzuela, Puente de Vallecas y Las ROZaS, en Madrid. Madrid-Cosladal primera aduana maritima interior que empieza a funcionar en Europa_

- En el resto de Espana, en el Puerto de Sevilla, Santa Cruz de Tenerife, Leén, y Logrofo. o
. ) . Otros hechos destacables del pasado ejercicio fueron:
- Soterramiento de contenedores en Mostoles (Madrid).

- Servicio de limpieza de los Juegos Olimpicos de Atenas 2004. - El inicio de la construccién de la terminal de graneles sélidos minerales del Puerto de Santander, de la que el Grupo

es adjudicatario por un periodo de 25 afos.

En cuanto a la gestién de otros residuos, resaltar el contrato de residuos soélidos agricolas en Almeria y la recoleccion . . - L . .
- Autoterminal, la terminal de logistica de automoviles del Puerto de Barcelona, ha obtenido el Premio Europa de Transporte,

de residuos Marpol en 15 puertos de las comunidades auténomas de Valencia, Murcia y Andalucia. . - G . e
en su modalidad de Logistica, por su contribucién a la mejora de la competitividad del transporte.

Servicios Portuarios y Logisticos - En el agenciamiento maritimo destaca la adquisicion de la agencia maritima Olsen y Cia., en Canarias, actual consignatario

El Grupo actia como operador integral de la cadena logistica, abarcando todas las actividades que la conforman: manipulacion en las islas de las navieras Maersk y Saffmarine, y el acuerdo de consignacion de los traficos de la naviera APL que
cubre servicios de importacion y exportacion entre Barcelona y el Extremo Oriente.

Equipamiento y servicio de limpieza viaria en San Andrés del Rabanedo (Ledn) Rehabilitacion de los muelles del Puerto de Avilés (Asturias)
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Mantenimiento Integral - Atencién sociosanitaria:
El Grupo desarrolla actividades de limpieza de interiores, mantenimiento integral de edificios, jardineria, forestal y restauracion Esta actividad va dirigida a aquellos nlcleos de poblacién con posible riesgo social y a los que se ofrecen los siguientes
paisajistica, multiservicios aeroportuarios y servicios sociosanitarios. servicios: ayuda a domicilio, gestion integral de centros para la tercera edad, teleasistencia, guarderfas y centros de

- Limpieza de interiores: educacién infantil, entre otros. Los contratos gestionados son preferentemente de titularidad publica y todos ellos requieren

un componente técnico especifico.

El Grupo es actualmente una de las primeras referencias del sector con clientes tan destacados como el Ministerio

2 del Interior, Metro de Madrid, RENFE, los Ayuntamientos de Madrid y Barcelona y la mayoria de los grandes hospitales - Publicidad:
de la red de la sanidad publica. Actividades de gestion de espacios publicitarios en grandes instalaciones y centros de transporte como aeropuertos, metro,
EL GRUPO ACS ferrocarril (tanto estatico como material rodante), recintos feriales, asi como la produccién y explotacion de canales de

- Multiservicios aeroportuarios:
) o . S television por circuito cerrado.
El Grupo presta todo tipo de servicios vinculados al sector de la gestion aeroportuaria: limpieza interna y externa de las
aeronaves, aeropuertos e instalaciones aeroportuarias, recogida y mantenimiento de carros portaequipajes, gestion de
] ) ) } ) ] ] Transporte Regular por Carretera
salas de conferencias y centros de negocio en los aeropuertos, atencién a pasajeros y autoridades, seguridad aeroportuaria,

otc Continental Auto se dedica fundamentalmente al transporte regular de viajeros por carretera de largo recorrido, de cercanias

o . . y urbano, contando con una larga tradiciéon en el sector. Cubre cuatro de las principales zonas geograficas de la peninsula:

- Mantenimiento de instalaciones: ) . _ _ . . . - . .

Area de Madrid, Norte de Espafia, Cataluna y Andalucia, gestionando 42 concesiones administrativas que le permiten prestar

A través de esta actividad, el Grupo ofrece todos los servicios de gestion y operacion necesarios para el funcionamiento servicio en 11 Comunidades Auténomas, 26 capitales de provincia y mas de 2.600 localidades, manteniendo su liderazgo
optimo de instalaciones e inmuebles, desde el mantenimiento de las instalaciones técnicas hasta la prestacion de entre las empresas espafiolas de transporte.

servicios auxiliares como limpieza, vigilancia, jardineria y correos (“facility management”). Ademas realiza la adecuacion . . o )

Respecto al transporte de mercancias, Continental Auto presta servicio como empresa distribuidora de productos derivados del

y reforma de espacios y oficinas de distintos usos en todo el territorio nacional. . . .
petréleo con la comparniia Repsol en las zonas de Burgos, Tarragona, Mélaga, Granada, Motril, Cérdoba, Sevilla, Cadiz y Almeria.

- Jardineria, reforestacion y restauracion paisajistica:

El Grupo mantiene una posicién destacada en el mercado de la jardinerfa, donde realiza el mantenimiento de jardines
publicos de numerosas ciudades. En el sector forestal ha consolidado su posicién de liderazgo en actuaciones de
reforestacién, tratamientos selvicolas, conservacién y mejora del entorno de espacios naturales.

Mantenimiento de jardines en Santander Mapa de rutas de Continental Auto
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Ademas, a través de su filial Continental Rail, tiene un contrato de concesién con el GIF para el transporte ferroviario de
material para la construccién de la via del AVE Madrid-Barcelona-Frontera Francesa, lo que constituye un paso estratégico
en el posicionamiento del Grupo en el sector del transporte ferroviario espafiol.

Continental Auto ha desarrollado una amplia experiencia participando en mas de 15 estaciones de autobuses regulares,
destacando la titularidad del Grupo de la concesién por 25 afios de la explotacion del Intercambiador de Transportes de la
Avenida de América en Madrid.

Las cifras del aflo 2003 mas representativas del liderazgo del Grupo Continental Auto en su sector son las siguientes:

- 157 millones de euros de facturacion.

- Aproximadamente 56 millones de viajeros transportados.
- 1.900.000 toneladas transportadas.

- Flota de 945 vehiculos.

- 107 millones de kilémetros recorridos.

- Mas de 1.700 empleados.

2.3.3.2. Concesiones

En el ambito de las concesiones, la nueva sociedad es la primera promotora mundial en este sector, donde ha desarrollado
mas de 50 proyectos. Esta experiencia, los recursos técnicos y humanos de primera linea de que disponemos y la solidez
financiera convierten al Grupo en la primera referencia internacional a la hora de promover, financiar y construir nuevas
infraestructuras de transporte. Por décimo ano consecutivo ACS lidera el “ranking” mundial de concesiones de infraestructuras
de transporte publicado por la prestigiosa revista “Public World Financing”.

Objetivos estratégicos

Nuestro posicionamiento estratégico y nuestras ventajas competitivas nos permiten ser selectivos en nuestras inversiones y

afrontar unos objetivos ambiciosos, que se resumen en:

- Continuar liderando el mercado mundial de promocién de concesiones.

- Seguir desarrollando una cartera diversificada de proyectos.

- Aplicar una politica de expansién internacional en paises estables a largo plazo.

- Obtener una rentabilidad atractiva aprovechando las capacidades y experiencia del Grupo en todas las fases de desarrollo.

Actividad en el afio 2003

El ano 2003 ha representado un relanzamiento de las concesiones en Espafa, ya que tanto las Comunidades Autonomas
como el Gobierno Central han convocado nuevos concursos de licitacién en mayor nimero que en afnos anteriores. El Grupo

resulté adjudicatario de las siguientes:

- Explotacién por 30 afnos de la Autopista A-8 en el territorio de Guipuzcoa tras la reversién que se producia el 6 de
junio a la Diputacion Foral de ese tramo. Se empez6 a explotar ese mismo dia, asumiendo la complejidad y problematica
de una fecha fija tras mas de 30 afios de concesion Unica.

- Construccion y explotacion del Metro de Sevilla, la primera concesion de infraestructuras licitada por la Junta de Andalucia
y el primer metro en régimen de concesion en Espafa.

- Construccion y operacién de la autovia de “peaje en sombra” Toledo-Consuegra, en Castilla-La Mancha.

- Concesion al consorcio TPFerro, participada por ACS en un 50%, de la concesion por 50 afios para la construccion
y explotacion de la conexidn ferroviaria transfronteriza de alta velocidad entre Figueres y Perpignan.

- Concesion por 40 afios para la construccion y explotacion de la autopista de circunvalacion de Alicante.

En el exterior podemos destacar los siguientes logros:

- Adjudicacion del tramo Darryngton-Dishford, en la Autopista A-1 en el Reino Unido, que representa la cuarta adjudicacion
que se consigue en dicho pais, consolidando la fortaleza de la alianza que se mantiene con importantes empresas locales.

- Adjudicacion de la Variante de Dundalk, en Irlanda, importante proyecto que pretende solucionar la comunicacion
entre Dublin y Belfast, siendo la primera concesion que nos han adjudicado en ese pais.

Durante 2003 ha concluido la construccion de las siguientes concesiones que ya se encuentran en explotacién:

- Autopista entre Santiago de Chile y Valparaiso-Vifa del Mar, donde se finalizaron los 21 ultimos kilémetros que unen
Vifia del Mar con Villa Alemana.

- Autopista Scut Veira Interior, concluyendo la totalidad de la construccion de la concesién y que permite iniciar su
explotaciéon de “peaje en sombra”.

- Inauguracion de la Radial 2 y de su correspondiente tramo de la M-50.

- En los primeros meses de 2004, se han inaugurado los recorridos correspondientes a las Radiales 3 y 5 de Madrid, asi como
el tramo correspondiente a la M-50 adjunto en la concesion.

Ya en 2004 se culminaron las obras correspondientes a la totalidad de la concesion de la autopista de peaje Platinum Corridor,
en Sudéafrica.

Proyecto de conexion ferroviaria transfronteriza Figueras-Perpignan
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