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INFORME DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA DEL GRUPO ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS 0



FIRME COMPROMISO:

» Optimizacién de los recursos
» Desarrollo sostenible
» Mejora de |la sociedad

ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS 0



Politicas de gestion no financieras del Grupo ACS
Politica de RSC

Clientes

Empleados

Usuarios Acs
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ACS,

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

Modificacién del Codigo de Conducta

»Buen Gobierno
»Derechos Humanos. Informe Ruggie

Herramienta fundamental

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS O

QR

1384 CUrSOS +51000

de formacion empleados

ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS 0



Acs ac MEJORA DE LA EFICIENCIA
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Calidad
Medio Ambiente
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ACS,

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

MEJORA DE LA EFICIENCIA
ficiencia OPERATIVA

Mejores practicas. Calidad

Slstema de Iniciativas Preferencia
gestion de concretas de proveedores con
calidad mejora de certificacion

calidad
8 8%

1.586 auditorias ACS




Acs ACS MEJORA DE LA EFICIENCIA

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS fl c I e n c I a O P E RAT I VA

Registro

» Mejoras tangibles

2006-2016 60 » Liderazgo técnico

patentes
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Acs ACS MEJORA DE LA EFICIENCIA

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS fl c I e n c I a O P E RAT I VA

Mejores practicas. Medio Ambiente
Ventas del Grupo con I1S014001

R Gesf‘én Ambtentol

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



EXCELENTE
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS O mp I ed d OS E Q U I P 0 H U M A N 0

196.96/ empleados
+/0 paises

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



EXCELENTE
QILEERLEN FQUIPO HUMANDO

Desarrollo de capacidades
Carrera profesional y motivacion

Empleados dentro del

Formacion: sistema de desarrollo

profesional

2,3 millones 90.000

horas lectivas empleados
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Acs EXCELENTE

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS O p I e a d 0 s E Q U I P 0 H U M A N O

Atraer TALENTO de
Desarrollar > nuestro equipo
Retener humano

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs = EXCELENTE
e-mpleados

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS E Q U I P 0 H U M A N 0
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» Estricto cumplimiento de la ley

» Alcanzar los estandares mas exigentes

» Sistema de gestion de seguridad laboral
v salud auditado

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs = EXCELENTE
e-mpleados

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS E Q U I P 0 H U M A N O

Seguridad laboral » Pilar estratégico

Formacion

Empleados que han
realizado cursos sobre
seguridad laboral en 2015

659

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs e EXCELENTE
e-mpleados

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS E Q U I P 0 H U M A N 0

Accion Social
| Favorecer:

» Impulso del negocio y su sostenibilidad
» Reconocimiento
» Satisfaccion de empleados

» Contribuir a |a mejora de |la sociedad v



ACS,

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

EXCELENTE
QILEERLEN FQUIPO HUMANDO
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COMPANIAS
DEL GRUPO ACS

Inversion total: 11,9 millones €

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



ACS COMPANIAS DEL GRUPO ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS
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Inversion: 7,6 millones €

1, / millones personas beneficiadas

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



ACS COMPANIAS DEL GRUPO ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

Accion Social

/05 actividades 88 eventos 404 ayudas

de concienciacion patrocinados a ONG's o
d[IsEERE Fundaciones

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs@ ACS BLEEPS

Revertir en |a sociedad una parte de
los beneficios de nuestra actividad, e
integrar el patrocinio y mecenazgo
del Grupo

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs ACS Fundacion ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

1. Mejorar |la calidad de vida de los ciudadanos

2.lntegracion de personas con discapacidad

3.Proteccidon de los Derechos Humanos
4.0bjetivos del Milenio. ONU

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs ACS Fundacion ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

Inversion: 4,3 millones €

Mejora de |la calidad de vida de personas con discapacidad

_ _ PATRIMONIO
sobre Discapacidad NACIONAL

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



FUNDACION

ACS BMLEIEIE

Nuevos itinerarios accesibles para personas
con movilidad reducida

ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS
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Real Academia
Espana,
en Roma

Palacio Real

de Madrid ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS Q



Ac s FUNDACION

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

. . 2015
. " PREEMIOS REINA LETIZIA DE

- ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
. * DE MUNICIPIOS LATINOAMERICANOS

ACS

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS Q



FUNDACION

ACS Fundacion ACS

Proyectos de investigacion
Enfermedades neurodegenerativas

Patrocinio cultural
Cooperacion al desarrollo

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!



Acs@ COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD

Politicas de gestion alineadas con
nuestra cultura empresarial

Creacidn de valor
para nuestros
grupos de interes

Crecimiento
sostenible y eficiente

Liderazgo
global

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIO!
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ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS
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ACS
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JUNTA GENERAL
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ACS,

ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION Y SERVICIOS

JUNTA GENERAL

DE ACCIONISTAS 2 01 6
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